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Integritasoktatas a kozszolgalati képzésben — az épitkezo oktatas a fejlodo
integritasért - absztrakt

A tanulmany a Nemzeti K6zszolgalati Egyetemen integritasoktatasi és oktatasfejlesztési
gyakorlatanak elmult éveit abbdl a szempontbdl elemzi, hogy mennyiben tudott hozzajarulni a
hazai kdzigazgatési integritasfejlesztés ligyéhez. Kronoldgiai sorrendben mutatja be a
koztisztviseldi integritds tréningek, az integritas szakiranyu képzés és az egyetemi hallgatok
integritas oktatdshoz kidolgozott tananyagok fejlesztését, kiemelve a legfontosabb
madszertani €s tartalmi elemeket, és ismertetve az Integritas Tudaskdzpontban és az oktatoi
egylittmiikodés sordn létrejott olyan Uj tartalmakat, amelyek beépiiltek az oktatasba.

A torténet vezérfonala a szakmai parbeszéd, amely soran kiilonb6zd paradigmék (pozitivista
¢€s posztpozitivista) és szakmai teriiletek (akadémia, szakértok és kormanytisztviselok)
részvételével alkoto tudask6zosség formalodott, és 1) megkdzelitések és modszerek sziilettek.
A kiilonbozo szakteriiletek €s szakértelmek alkotd parbeszédébdl és egylittmikddésébdl olyan
integritasoktato és integritasfejleszté modszerek korvonalazodnak, amelyek amennyiben a
munka folytatddhat, nemcsak a hazai kozigazgatasi kornyezetben lehetnek a korabbiaknal
eredményesebbek, hanem valdsziniileg a hasonl6 problémakkal kiiszkddd kornyezd
orszagoknak is mintat adhatnak.

Kulcsszavak: kozigazgatasi integritas, integritasfejlesztés, integritasoktatas, argumentativ
modszer, interdiszciplinalis egytittmiikodés,

The paper presents the public integrity curriculum development and education activities of the
last years at the National University for Public Service. It presents the various integrity
curricula, their content and methodological considerations, the process of curriculum
development and the contribution of the Centre for Excellence in Integrity. The key tenet of
the integrity approach is that a fine balance of the rule-based and value-based instruments can
lead to effective solutions. According to this, the aim of the curriculum development process
was to create synergy between positivist technical and post-positivist argumentative
approaches through a collaborative process of curriculum development involving academics,
civil servants and argumentative professionals. This discursive process has already produced
some new approaches and methods not only for integrity teaching but for organizational
integrity development as well, that may prove to be more effective than the actual practice to
corruption prevention and integrity development in Hungary. This approach may also be
applicable in other countries of the region that are faced with similar corruption problems and
integrity deficits. Will these accomplishments be finalized and implemented will depend on
whether the work can continue.

Key words: public integrity, integrity education, argumentative method, interdisciplinary
collaboration, collaborative curriculum development
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A kotet els6 tanulmanyaban Bager Gusztav adott bevezetdt a kdzigazgatasi integritas
fogalmahoz, az integritasi kockazatelemzéshez és értékelési modszertanhoz és az OECD
integritas-iranyitasi rendszeréhez, és mutatta be azt a holland integritasfejlesztési modszertant,
ami a Magyarorszagon kialakitott kdzszolgalati integritaselemzési és fejlesztési megkozelités
forrasa és alapja volt. A fogalom definidlasa soran Bager az OECD megkdzelitésére
hivatkozik, amikor azt a szabalyokon alapul6 és az értékeken alapulo antikorrupciods szemlélet
megfeleld és rugalmas mértékii elegyeként hatarozza meg. *

A nyit6 tanulmanyban Bager Gusztav emellett bemutatta az Allami Szamvevészék éltal
kifejlesztett integritaselemz6 modszert is, amely kérdbives formaban gytjti a kozigazgatasi
szervezetekre vonatkozé olyan informaciokat, amelybdl a korrupcios kockazatoknak vald
kitettség mértékére és a kontrollrendszer allapotara lehet kdvetkeztetni és a hasonld
tevékenységi korbe tartozo intézményeket dssze lehet hasonlitani.?

Ez a tanulmény innen veszi fel a fonatalt. A Nemzeti K6zszolgalati Egyetemen
integritasoktatasi gyakorlatanak elmult éveit abbdl a szempontbol elemzi, hogy mennyiben
tudott hozzajarulni a hazai kdzigazgatési integritasfejlesztés tigyéhez. A 2012 6ta lezajlott
oktatasfejlesztési munkarol szadmol be, amelynek célja egyrészrdl a didkok és koztisztviselok
korében az integritas fogalmanak és fejlesztési modszereinek megismertetése €s jelentdségiik
elfogadtatdsa volt, masrészrdl az integritas tanadcsado képzés kidolgozasa és fejlesztése. E két
cél egylittesen szolgélja a kozigazgatasi szervezetekben folyd integritasfejlesztd munkat.

! Bager Gusztav: A korrupci6 elleni kiizdelem integritdsalapt szemlélete, modszertani alapjai és nemzetkdzi
tapasztalatai. in: Integritas és antikorrupciéo Magyarorszagon 2015

Tanulmanykdtet NKE.Budapest, 2015. ?-7 p.

2 Bager: i.m. ?. p.
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A fejezet bemutatja az oktatasban alkalmazott didaktikai megkozelitést és oktatasi
modszereket, a fébb tartalmi elemeket és azokat a koncepcionalis kereteket, amelyek alapjan
az oktatas folyik.

Az integritasfejlesztés legfontosabb alapvetése, hogy a szabaly- és értékalapu eszkdzok
egyensulyara van sziikség. Ez a megkozelités két mindségében kiilonb6zo folyamatot
feltételez: a szabalyok megfogalmazasanak, ismertetésének ¢és érvényesitésének folyamatat és
az elkotelezddés és szervezeti kultura és normaépités folyamatat. E szemlélettel 6sszhangban
a tanulmanyban a bemutatas végig két egymasba fonodo szalon fut: az egyik az alapvetéen
pozitivista megkozelitésii®, hagyomanyos oktatasfejlesztés szala, amely a tudastartalmak és
technikai megoldasok fejlesztését és oktatasat mutatja be. A masik szal a poszt-pozitivista
megkozelitésii* transzformativ oktatds modszere, amelynek célja olyan alkotd parbeszéd
létrehozasa, amelyben nemcsak a technikak és tudastartalmak, hanem megkdozelitések és a
képviseldik kozotti kapcsolatok is formalddnak annak érdekében, hogy mindségében is j
tartalmak keletkezhessenek. °

A tevékenységek bemutatasa kronologiai sorrendet kovet azért, hogy ne csak az
eredményeket tudja érzékeltetni, hanem révilagitson arra az alkot6 folyamatra is, amelyben
1épésenként formalodott mind a tananyag, mind az azt kozvetiteni tudo szakmai k6zosség is.
Erre a folyamatra utal a fejezet cime is: ,,az épitkez6 oktatas”. Egy tobb éves folyamat, ami
soran nemcsak tartalmi és modszertani elemek épiiltek egymasra, hanem olyan
egylittmiikodés is kialakult kiillonboz6 — az integritdsfejlesztéshez sziikséges — szakmak és
szakemberek kozott, ami értékes uj tartalmakat teremtett és annak lehetdségét hordozza, hogy

aktualis problémakra és kihivasokra reflektalo integritasfejlesztési modszertan fejlodik.

Mind e tobb éves folyamat vezetését, mind bemutatasat az a meggy6zddés vezeti, hogy olyan
komplex problémat, ami a magyar kozigazgatasban jelen van, azért nem lehet kizarolag
technikai megoldasokkal kezelni, mert nemcsak biinds egyéni érdekérvényesitésrdl van szo,

3 A pozitivista megkdzelités szerint a tudomdny feladata a valdsag raciondlis, objektiv elemzése. Alapvetése,
hogy lehetséges az elemz6tél fiiggetlen, kultarafiiggetlen eredmény. A kozigazgatasban a pozitivista elméletek
olyan koncepciojara épiilnek, akik érdekeik szerint cselekszenek és racionalis kontrolmechanizmusokkal és
0sztonzokkel befolyasolhatdak. A kodzpolitikai folyamatban a szakért6 szerepe az objektiv elemzés, és a legjobb
megoldasok megalkotasa, és amennyiben lehetséges az eredmények mérése. Szempontunkbol meghatarozo
pozitivista moédszerek pl. a kvantitativ elemzés, racionalista tervezés, technikai megoldasok, a PDCA ciklus, és a
compliance rendszerek.

4 A poszt-pozitivista megkozelités tallép a pozitivista gondolkodasi kereten és a kozigazgatds tudoméanyban
alkalmazott technikai racionalitason. Alapfeltevése, hogy a tudas nem csak objektiv alapokon nyugszik, hanem
kulturalis paradigmak, és altaluk befolyasolt észlelések és magyarazatok is részei. A tudas és az igazsag
tarsadalmi termékek, amelyek kozosségi folyamatok soran jonnek létre. Az érzékelt valosag is tarsadalmi
termék, ami interakciokon és argumnetativ folyamatokon keresztiil formalodik. A politologidban az 1990-es
évek Ota keriilt el6térbe az un.argumentativ (US)/interpretativ (UK) fordulat, ami a figyelmet a kozpolitikai
folyamatok elemzésében a kommunikativ folyamatra iranyitotta, a narrativak, értelmezések €s jelentések
tarsadalmi valésagot alakito erejére. A tanulmanyban a poszt-pozitivista modszer a dialégusban formalodo
valdsag koncepciodjara és az argumentativ megkozelitésre utal.

5 A transzformativ oktatas alapvetéseit Pestalozzi ,,Head-Heart-Hand” gondolatara vezetik altalaban vissza. A
transzformativ oktatas célja nemcsak kognitiv, hanem attitiid és viselkedési szinten is hatni. Freire alapvetése,
hogy az eredményes kognitiv és attitlidvaltozas feltétele, hogy a tanul6 aktivan részt vehessen a tanulési
folyamatban egy olyan térben, ahol oktatok és tanulok egyiittmiikddve fedezik fel és validaljak a formalodo
tudast, és kozosen vallalnak feleldsséget a tanulasi folyamatért. Ilyen folyamatokban a résztvevok
személyiségfejlodés, személyes atalakulas és Uj elkdtelez6dések kialakulasanak tapasztalatairol szamolnak be.
(Fischer Mandell: Transformative Learning in Planning and Policy Deliberation: Probing Social Meaning and
Tacit Assumptions. in: Fischer, F. and Gottweis, H.: The Argumentative Turn Revisited: Public Policy as
Communicative Practice.. Duke UP. Durham-London. 2012).



hanem a korrupcios jelenségeket gyakran a bevett gyakorlatok, értelmezések, hatalmi
struktarak és kapcsolatok kusza szévedéke tamogatja.

1. abra: A szervezeti korrupcio, mint ,,feszitett gubanc”
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Roza el Hassan: Feszitett gubanc, 1995. cimd alkotdsanak adaptacidja.

A 1. dbran lathato ,,feszitett gubanc” ezt a kusza szovedéket érzékelteti.b A szervezeti
integritas fejlesztéséhez ezt a gubancot kell kibogozni. Meggy6z6désem, hogy ez csak olyan
folyamatban torténhet meg, amelyben az érintett szakmak képvisel6i nem egymas mellett
allnak, hanem egylittmiikdnek. A tanulmanyban azt a folyamatot mutatom be, ami az
integritasképzések fejlesztése kapcsan a tudomany képvisel6i, szervezeti gyakorlati
szakemberek és a személyes és szervezeti kompetenciafejleszt6 szakemberek kozott kialakult.
Feltételezésiink az, hogy e folyamat modell lehet a szervezeten beliili integritaselemzésre és

fejlesztésre is.

1. Az integritas tanacsado képzés inditasa

2012-ben az AROP 2.1.21 ,,Korrupcioé megelézése és a kozigazgatas-fejlesztés attekintése
,kiemelt projekt keretében keriilt kialakitasra az Integritas tanacsado szakiranya képzés elsé
tananyaga. (ITSZK 1.0) Mivel a tananyag kidolgozasanak idején még nem volt ennek az uj
teriiletnek se elfogadott szabalyozasa, se gyakorlata, se a szakirany vezet6i, se az oktatok
szamara nem voltak tisztazottak a célok, a tananyagba az integritasfejlesztéshez kapcsolodo

6 Roza el Hassan miialkotasa az acélsodronybél késziilt gubanc. A feliratokkal alakitottam korrupcio jelképpé. A
feliratokat azért tettem ra, hogy megjelenitsem mindazokat a dolgokat, amiket alakitani kell az
integritasfejlesztési folyamatban.



tudomanyteriiletek oktatasa kertilt, alapvetden hagyomanyos, pozitivista megkozelitésben.
(Harom kommunikacios készségfejleszto blokkal kiegészitve.)

Mire az els6 két évfolyam 121 hallgatdja végzett a 50/2013. (II. 25.) Kormanyrendelet
meghatarozta az integritas tanacsado feladatait és a 2013. év soran a kinevezett tanacsadok
mar gyakorlati tapasztalatokat is szereztek. A képzés tapasztalatai és a kinevezett integritas
tanacsadok munkatapasztalatai adtak a tovabbi fejlesztések egyik alappillérét.

2. Koztisztviseldi hivatasetika és integritas tréningek

A fejlesztés masik alappillére a szintén az AROP 1.1.21 projekt keretében 2013 tavaszan
kidolgozott koztisztviseldi ,,Kdzszolgalati etika és integritas” €s ,,Integritismenedzsment”
cimi tréningek voltak, amelyeken 7.362 koztisztvisel6 vett részt a projekt ideje alatt.

2.1. Az oktatdas mddszertani megkozelités

A tréningek célja az érzékenyités volt: a koztisztviselokkel széles korében megismertetni és
elfogadtatni az integritds-alapti megkozelitést. Ezt a célt - a tananyag kidolgozdjaként - kettds
didaktikai kihivasként értelmeztem: egyrészrdl kozérthetové €s befogadhatova kellett tenni
egy nehezen megragadhatd, holisztikus’ megkdzelitést, amely a gyakorlatban folyamatos
elemzést és komplex fejlesztd munkat igényel, masrészrol olyan diszkurziv® érték- és
attitidformald folyamatot kellett inditani, amely soran a résztvevok képesek kozosen
reflektalni az altaluk ismert integritast sérté gyakorlataikra és — felelésséget vallalva — keresni
sajat lehetdségeiket, helyiiket az integritésfejlesztd folyamatban. ® A modszertanban igy a
poszt-pozitivista megkdzelitésli transzformativ oktatas kapott kulcsszerepet, amit nemzetkdzi
elemzok is ,,innovativ tanulasi folyamat”-nak értékeltek. *°

2.2. Elméleti megalapozas és koncepcionalis keretek

A tananyag 2013-ban kidolgozott els6 valtozata alapvetden még a nemzetkdzi szakmai
szervezetek (OECD!, Integrity Action, Transparency International) és neves kutatok
(Cressey, Klitgaard, Presson) altal kidolgozott koncepcionalis keretekre, azok
rendszerezésére, vizualizalasara és az alkalmazashoz gylijtott nemzetkozi esetekre épiilt. Mas
szervezetek integritas tréningjeihez képest két fontos 1) elem keriilt be a tréningbe: a

" A szaknyelvben alkalmazott holisztikus kifejezés széles korben elterjedt: a teljességet megragado, a 1ényeges
alkotoelemeket egyszerre €s Osszefliggéseit szem el6tt tartva értékelni és kezelni torekvé megkozelités.

8 A diszkurziv modzserek s politikatudoméanyban a kilencvenes évekto] keriiltek elétérbe. A 4. labjegyzetben
kifejtette poszt-pozitivista megkozelités modszertanahoz tartozik. Lényege, hogy a résztvevok a parbeszéd,
kozds értelmezés, jelentéstulajdonitas soran hozzak létre a szamukra észlelhetd valosagot.

® A mddszertan részletesebb bemutatéasa: Pallai, Katalin: A tréningek szerepe az

integritasoktatasban. Tarsadalom és Honvédelem. 2015/ 1. szam: 27-43 p.

10 Magyarorszag-melléklet az EU Antikorrupcié jelentéséhez, Briisszel, 2014.2.3. COM(2014) 38 final

1 Gazdasagi Egyiittm{ikddési és Fejlesztési Szervezet Szervezet, (Organisation for Economic Co-operation and
Development, OECD). A tovabbiakban OECD.



demokratikus értékek és elvek kozos, rendszerszerti értelmezésébdl levezetett kdzigazgatasi
integritasfogalom, és a leglijabb nemzetkozi antikorrupcios irodalomban is megjelend
kollektiv akci6 probléma’? koncepcionalis kerete az integritasfejlesztés akadalyainak
elemzéséhez.

A tréningek soran a kiindulopont a korrupcios helyzetek €s etikai dilemmak elemzése volt,
amin keresztiil a résztvevok mintakat kaptak mind a korrupcidelemzéshez, mind a felelds
etikai mérlegeléshez. Az integritdsfogalom bevezetése a demokratikus értékekre és elvekre
épitve jelent meg a tréningeken, mig az integritasépitési eszkoztar kdzos esetelemzések és
megoldasok soran €piilt 6ssze. A tréningek erejét a résztvevok és trénerek véleménye szerint a
keretek rendszerbe illesztése, a logikus felépités és a gyakorlatok soran kialakulo diszkurziv?*
folyamat adta.™®

2.3. Az eredmények

Bar altalanosan elterjedt gyakorlat, hogy a tréningek utan csak résztvevoi elégedettséget
vizsgalnak a szervezOk, meggydzddésem, hogy a tevékenység integritasahoz az is hozza
tartozik, hogy ellendrizziik, hogy a tréningek teljesitették-e céljukat: a résztvevok
antikorrupcios tudasanak és attitiidjének formalasat.’® Ezért a szokasos résztvevoi
véleményeket és elégedettséget 0sszegzd kérddivek helyett a tréningek kezdetén és vége utan
kitoltott kérddivekkel mértiik a résztvevok tudas és attitlidvaltozasat. 7.632 résztvevo
valaszainak fiiggetlen elemzd altali kiértékelése azt mutatta, hogy a tréning alatt a kérdéivben
szerepld meghatdrozoan fontos négy tudas, és négy attitlid kérdésben szignifikans
elmozdulédsokat értiink el. Egyetlen olyan kérdés volt, amelyben az elmozdulads néhany tréner
csoportjaiban, és ettdl a teljes mintara szamitott atlagban is — bar nagyon kis mértékben — de
nem a megcélzott irdnyba tortént. 17 Bar az eredmény, hogy volt egy kérdés, amelyben néhany
trénernek nem sikeriilt a megfeleld irdnyba vezetni a résztvevoket, nem 6rom, mégis az a
tény, hogy késziilt olyan elemzés, amely ezt megmutatja, €s alkalmas az elmozduldsok
finomabb szerkezetének az elemzésére is, nagyon fontos, mert igy lehet azonositani a tovabbi
fejlesztés feladatait. Az adatok részletes elemzése sok mas fontos adalékot is szolgaltatott a
modszertan tovabbfejlesztéséhez.'®

12 persson Anna. et all.: Why Anticorruption Reforms Fail — Systemic Corruption

as a Collective Action Problem. Governance, 2013/ 3. szam 449-471. p.

13 Az elméleti alapokrol bovebben: Pallai Katalin - Kis Norbert: ,, A teljesség felé¢” Integritasoktatas és kutatas a
Nemzeti K6zszolgalati Egyetemen. Pénziigyi Szemle. 2014/ 2. szam. 170-173. p.

141bj.4 és 8.

15 Siklaki Istvan: Az ITK integritds-tréningjeinek hatdsa a kdzigazgatasi vezet6k munkajara és gondolkodasara.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem. Integritds Tudaskozpont. Budapest. 2015.

16 E gondolat részletes kifejtése: Pallai Pallai Katalin — Gregor Aniko: ‘Impact assessment of public integrity
training workshops for civil servants’. Paper presented at the EGPA (European Group for Public Administration)
Annual Conference. Toulouse, 26. August. 2015.

17 Gregor Aniko készitett fiiggetlen elemzést a tréningek alatt keletkezett kérdéivek eredményeirél: Gregor
Aniko: Tréning hatasvizsgalat. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Integritas Tudaskozpont. Budapest. 2015.
18 Gregor Aniko adatelemzése alapjan késziilt szakmai elemz8 tanulmany: Pallai — Gregor 2015 i.m.



3. Az Integritas Tudaskdzpont szerepe a képzések fejlesztésben

A 2013. december 9-én a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium kezdeményezésére a
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem az Eletpalya és Emberi Eréforras Intézet (Intézet) keretén
beliil intézeti munkacsoportként megalakult Integritds Tudaskozpontot (ITK) teremtett
lehetdséget az eddig bemutatott két pillér 6sszekapcsolasara. Az ITK szadmara egy potencialis
szakmai koz0sség magjat az integritas szemléletet Magyarorszagra bevezetd szakembereken
tul a képzett integritas tanadcsadok és trénerek jelentették. E haromféle szakemberi kor kapott
meghivast kozremiikodésre az ITK miikodési koncepcidjanak kidolgozasaban. A kidolgozott
mukodési koncepcid szerint a kozpont két legfontosabb szerepe a tudaskozosség formalasa €s
tudasgytijté és megosztd kdzpontként valo miikddés lett.® A 2. abra az ITK miikddési
koncepci6jabol szarmazik. Az ITK céljainak és tevékenységeinek rendszerét mutatja. Lathato,
hogy a kdzpontban a f6 tevékenységek, a kutatas, oktatasfejlesztés és szakmai innovacio és
szakmai parbeszéd all, ami a tudaskozosség alapja.

2. abra: Az Integritas Tudaskozpont Koncepcidja
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3.1. Szakmai koz6sségépités

Az ITK-nak 2014 soran kulcsszerepe volt abban, hogy dsszefogja a formalodo szakma aktiv
tagjait: szakértoket, integritas tanacsadokat, integritas trénereket. Mithelybeszélgetések és
szakmai rendezvények adtak teret a képzések €s integritas tanacsadoi tapasztalatok
folyamatos értékelésére, és formalodo jo gyakorlatok megosztasara. Ez a szakmai parbeszéd —
bar tartalmaban kiilonb6zott a tréningek alatt folyd parbeszédtdl - hatasaban hasonlo volt azok

19 pallai Katalin: Integritas Tudaskozpont — koncepci6. Tanulmany. AROP 2.1.11 projekt. Budapest. 2014.



transzformativ hatdsahoz. A beszélgetések soran nemcsak a nézépontok formalodtak és a
tapasztalatok kapcsolodtak egymashoz, hanem a résztvevok egymas elkotelez6dését is
erdsitették. A szervezetekben altalaban egyediil dolgoz6 integritas tanadcsadok visszajelzései
alapjan ezeknek a megerdsito talalkozasoknak nagy jelentdsége volt szakmai fejlodéstikben.

A kialakul6 szakmai k6zosség az egyetem szamara is fontossa valt a késobbiekben is, mert az
egyetemi oktatok alapvetden elméleti és koncepcionalis tudasat kozvetleniil kapcsolta dssze a
legfrissebb gyakorlati tapasztalatokkal, és az egyetemhez vonzott olyan gyakorlati
szakembereket, akik mint latni fogjuk, késébb fontos szerepet toltdttek be az
oktatasfejlesztésben.

3.2. Tudastar és tudasmegosztas

Az ITK tudasgyijté és megoszto tevékenységének is fontos szerepe volt az integritasképzések
tovabbfejlesztésében. A kdzpont szisztematikusan gytijtotte a hazai integritasfejlesztési
kihivasok szempontjabol fontos nemzetkozi szakirodalmat és lehetségei szerint magyarra
forditatta a legfontosabb gondolatokat. Emellett hazai j6 gyakorlatokrol irt
esettanulmanyokkal, kutatasokkal dokumentalta a hazai integritasfejlesztés eredményeit és
sajat oktatasi anyagokkal bdvitette az integritdsoktatas eszkoztarat. A 2014 6szEtél megujult
tréningek soran az ITK termékei koziil a hazai esetek és a hazai kdrnyezethez kapcsolodo
oktatofilm a tréningek kulcselemei lettek, amelyek fontossagat a résztvevok is
visszaigazoltak.

Az ITK els6 éve alatt 1étrejott tudastar és a formalodo tudaskozosség meghatarozé eréforrassa
valt az integritasoktatas tovabbfejlesztése soran.

4. Az integritastréningek tovabbfejlesztése — a ,sajat” tartalom
kialakulasa

4.1. Integritas tréningek beépitése a kdzszolgalati tovabbképzésbe

Az AROP? projektbé] finanszirozott képzések utan az Integritismenedzsment és
Kozszolgalati etika és integritas tréningek beépiiltek a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Vezet6- és Tovabbképzo Intézetének (VTKI) szakmai tovabbképzési programkinalataba.
Emellett 2014 nyaran az oktatasfejlesztés szempontjabol még két fontos 1épés tortént. A
VTKI lehetdséget teremtett a tréningek modszertananak tovabbfejlesztésére még a
szeptemberi kezdés elott €s — a nagyszamu érdeklddo miatt - gyakorld integritas tanacsaddk
tréneri képzésére, és bevonasara az oktatasba. Mint késébb latni fogjuk, mindkét elem nagyon
fontossa valt a tovabbfejlesztésben.

2 AROP: Allamreform Operativ Program



4.2. Az (j koncepcionalis keret

Bér a tréningeket nyomon kdvetd és hatasukat elemz6 kutatasok azt mutattdk, hogy a
modszertan hatasos, az ITK kornyezetében zajlé szakmai parbeszéd tobb olyan részletkérdést
pontositott, ami 2013 tavaszan, a tréning tananyaganak fejlesztésekor még fel sem vetddott.
Az ITK miikodési koncepciojat megalapozoé szakirodalmi kutatas pedig szélesitette a latoteret
¢s segitett a koncepcionalis keret szintetizaldsdban. A tovabbfejlesztés soran kialakult a
kozigazgatasi integritasfogalom tiszta, érthetd €s atadhaté magyarazata, etikai mérlegelési
gyakorlatokbdl levezetett integritds magyarazat, €s azt 6sszegzo és bevésd abrazolas, képlet és
definicio.

3. abra: Szervezeti integritas abra

SZERVEZETI INTEGRITAS

SZEMELYES ERTEKEK L= SZAKMAI ES SZERVEZETI
OSSZEHANGOLASA KOMPETENCIAK

DEMOKRATIKUSIELVEK ES ERTEKEK

ERTEK-ALAPON KOORDINALO SZABALYOZAS

© Dr Pallai Katalin, 2014

Az dsszegzd abrazolas a 3. dbran lathatd. Fo lizenete, hogy az integritds a miikoddképes
szabalyalkotas és a dolgozok személyes elkotelezddéseinek erdterében formalodik. Az
abraban el6l latszo piramis azt a koordinaciot jelenti, ami soran a szervezeti szabalyok a
szervezeti értékek és célok, és a szakmai €s szervezeti megfontolasok 6sszehangolodnak. Azt
mutatja, hogy az integritashoz egyrészt olyan szabalyrendszer sziikséges, ami a demokratikus
értékeken €s elveken nyugszik és megfelel a szervezeti értékeknek €s céloknak (a fliggdleges
nyil alsé része), masrészrdl a szervezetben dolgoz6 kiillonbozoé szakmak és szervezetvezetési
rendszerek kovetelményeinek is megfelel (jobb oldali vizszintes nyil). Ennek az eldl 1athato
piramisnak a fels6 része azt jelzi, hogy az kozszolgalati integritas akkor valésul meg, amikor
nemcsak a szabalyrendszer konzisztens, hanem a szervezeti kialakult gyakorlatok is az
értékek és szabalyok megvalosuldsat szolgaljak és a megallapodott kdzcéloknak megfeleld
eredményeket hoznak 1étre. A hattérben levo piramis a dolgozok személyes integritasat
abrazolja hasonl6 forméban. Ennek a piramisnak a négy szintje a dolgozok személyes
értékeit, elfogadott szabalyait, viselkedéseit és dontéseit jelenti. A piramison lathat6 vizszintes
nyil azt jelzi, hogy a szervezet integrans miikodéséhez arra is sziikség van, hogy a
munkatarsak személyes integritasat/,,piramisait” kdzel hozzuk a szervezet integritas-
piramisahoz: megtorténjen az értékek dsszehangoldsa és a munkatarsak elkotelezodése a



szervezeti szabalyok, gyakorlatok és az eredményes cselekvés mellett. Az integritasfejlesztés
feladata a két ,,piramis” épitése és Gsszetolasa.

A tovabbfejlesztett tréningmddszertanban ezt az integritas felfogast épitjiik fel a tréning
elején, ezt 6sszegezziik az integritds képletiinkben: 1 = & (SZ+K+E)* Az integritas-képletben
szereplé harom elem a Szabaly (1), a Kompetencia («)és az Etika (—) az abran szerepld
harom nyilnak felel meg. A képlet szerint ezek dsszehangolasa (,,6”) jelenti az integritast.

A {6 lizenetet, abrazolast és képletet az els6 orakban a résztvevokkel kozosen épitjiik fel, majd
ebben a keretben elemezziik az eseteket €s mutatjuk be az integritasfejleszto eszkoztar
miikodését és az egyes hatdsok dsszefliggéseit. Ez a keret alapveten az integritasrendszer
fejlesztés bels6 Osszefiiggéseit segit megértetni. Abban is segit, hogy a tréningen résztvevo
munkatarsak sajat lehetséges helyliket és szerepeiket azonositani tudjak az
integritasfejlesztésben.

Mivel az 4j tréningeken a f6 tizenet - miszerint az integritas a miikodéképes szabalyalkotas és
a dolgozok személyes elkotelezodéseinek eréterében formalddik — nemcesak verbalisan jelenik
meg, hanem vizualis és képlet-szerli abrazolasban is szintetizalodik, a legfontosabb tartalmat
kik-ki olyan formaban viheti haza, ami szamara megragadhat6 és emlékezetes marad.

4.3. Hazai esetek és oktatofilm

Az ITK termékei arra is lehetdséget adtak, hogy a tréningekbe mar hazai jo gyakorlatokat is
beemeljiink és hazai oktato filmen keresztiil is elemezni tudjunk néhany elterjedt
kozigazgatasi integritasdeficitet??. Ezek az elemek abban segitenek, hogy a reflexiot és
parbeszédet konkrét hazai lehetdségek és kihivasok felé iranyitsa.

4.4, Tandacsaddk bevonasa a képzésbe - ugrédeszka a tovabblépéshez

A 2014 6szén indult VTKI képzések harmadik fontos hozadéka az volt, hogy lehetdség nyilt
arra, hogy a korabbi trénerek mellé, akik kiilonbozd tertiletekrdl érkezve, az
integritasoktatasba az AROP projekt soran kapcsolodtak be, kiképzett és gyakorld integritas
tanacsadok is csatlakozhassanak, akik kiilon tréneri felkésziton ismerkedtek meg a
tananyaggal és az oktatasi modszerrel.

A gyakorl6 tandcsadok az oktatasba bekapcsolodva beléptek egy értelmezési korbe, az atvett
didaktikai modell beépiilt sajat gondolkozasukba és munkéjukba is, és aki engedélyt kapott a
VTKI-t6] a modszerek és anyagok hasznalatara, a sajat szervezetén beliili képzéseibe is
atvette. Ezzel a modellek elkezdtek tobb csatornan keresztiil terjedni. Ez oda vezethet, hogy a
VTKI tovabbképzésérdl a szervezetbe visszaérkezd koztisztviseld, és a szervezeten beliili
képzésen résztvevd ugyanazt a nyelvet €s értelmezési keretet érti, és ezen keresztiil értelmezi

2L A képletben I: az integritas; E: Etika; Sz: Szabalyok; K: kompetenciak és az ,,6 ( )” e harom elem §sszességét
jelenti. A képlet maga nem egyedi Ujitas. Hasonlo képleteket mas etika és integritasoktatasi programok is
hasznalnak. Tartalma azonban egyedi, és a kapcsolodo vizualizalas és a didaktikai folyamat is 2014 6szén, keriilt
kialakitasra.

22 Az integritas fejlesztés soran integritasdeficitnek neveziink minden olyan jelenséget, amely sordn a szervezet
vagy egyén, vagy a nemzeti integritasrendszer sériil.
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helyzetét és szervezetét. Az argumentativ megkdzelités?® szerint az értelmezési keretek
ilyenfajta terjedésének komoly jelentdsége van egylittmiikodo rendszerek megalapozasaban.

A gyakorl6 szakemberek bekapcsolodasa — ahogy a késdbbiekben latni fogjuk - arra is esélyt
adott, hogy az oktatas és hasznalat soran a tanacsadok tovabb is gondoljak a kapott
modelleket. A kovetkez6 fejezetében latni fogjuk, hogy a gyakorld tanacsadok szakértelmére
¢és kozremiikodésre is sziikség volt ahhoz, hogy tananyagfejlesztés soran kialakult j
koncepcionalis keret, a priamis-abra és a hazai kihivashoz tjraalkotott képlet, a szervezeti
belsé kommunikécioba és szervezeti kockazatelemzésbe beilleszthetdvé valhasson.

5. Az Integritas tandcsaddképzés tovabbfejlesztése

2014 tavaszan, részben az integritas tréningek tovabbfejlesztésével parhuzamosan elindult az
AROP-projekt soran kifejlesztett integritas tanicsadé képzés tovabbfejlesztése is. A
tovabbfejlesztésre azért volt sziikség, mert a korabbi tananyag még a teriilet szabalyozasa elott
késziilt. 2014-ben mar nemcsak két végzett évfolyam hallgatdinak a tapasztalata, hanem a
kinevezett integritas tandcsadok munkatapasztalata is rendelkezésre 4llt. Emellett az ITK
keretében elindult akciokutatas fokuszcsoportos beszélgetéseinek témaja is a tanacsadoi
munka volt, igy a fokuszcsoportokon résztvevé kozigazgatasi vezetok véleményét is
megismerhettiik az integritas tanadcsadoi rendszer aktualis miikodésérdl és potencialis
lehetéségeirsl.?*

A képzés célja nem valtozott. Tovabbra is olyan kozigazgatasi szakemberek képzése maradt a
cél, akik azonositani és elemezni tudjak a szervezet korrupcids és integritdskockazatait, és
kezdeményezni tudjak a korrupcidé megeldzésével, valamint az integritasiranyitasi rendszer
kiépitésével és miikodtetésével jaro szervezetfejlesztési feladatok megvalositasat. Valtozas
csak a feladatok ellatasahoz sziikséges kompetencidk meghatarozasaban volt. Kiinduldépont
egyrészrol az integritasszemlélet alaptétele volt, miszerint a szabaly és érték-alapt eszk6zok
alkalmazasanak egyensulyara kell torekedni, masrészrdl az a tapasztalat, hogy a magyar
integritasfejlesztés messze elorébb tart a szabaly-alapl, mint az érték-alapu eszk6zok
alkalmazasaban. A koncepcio kialakitasdban résztvevd szakértdk abban meg tudtak egyezni,
hogy a konkrét szakmai feladatokban valo technikai jartassag megteremtése mellett az
integritas tanacsadokat a vezetdi tanacsadoi €s szervezeti kultira-fejlesztd szerep betoltésére
is fel kell késziteni. Ehhez személyes tandcsadoi és folyamat iranyitdi kompetenciaikat is
fejleszteni kell. igy a pozitivista megkozelitésii technikai kompetenciak mellett ebben a
fejlesztésben is megjelent a poszt-pozitivista komponens, az érték-épitéshez elengedhetetlen
személyes kompetenciak és az argumentativ modszerek.

5.1. Az (j oktatasi koncepcid

Az 1j oktatasi koncepcidé nemcsak a képzés tartalmi tovabbfejlesztését célozta, hanem a
megvaltozott tartalmi célok miatt, modszertani valtaséra is javaslatot tett. A posztgradualis
szakiranyu képzés szdmara a meghataroz6 részben elméleti targyakon és alapvetden frontalis

23 pj 4.
24 Siklaki i.m.
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oktatason alapuld hagyomanyos egyetemi oktatasi modszer helyett korszerti kompetencia
alapu szakmai tovabbképzési modszert javasolt, amely kézpontjaban az 50/2013. (11. 25.)
kormanyrendeletben meghatarozott munkakori feladatok soran alkalmazando szakmai
kompetencidk gyakorlat-kdzponta fejlesztése allt. A képzés célja e feladatok szakszeri
elvégzéséhez nyujtani egyrészrol a sziikkséges mértékben elmélettel is megalapozott
szemléletet, koncepcionalis eligazodast és gyakorlati tudast, masrészrél fejleszteni az
integritas tanacsadoi (vezetdi és etikai tanacsadoi) €s szervezeti értéképitd szerephez
sziikséges személyes kompetencidkat.

4. abra: A tovabbfejlesztett integritas tanacsado szakiranyu képzés felépitése

ALAPOZO ES RENDSZEREZO TARGYAK

« alapfogalmakés eligazodas

* kritikus elemzés, értelmezés
képességének erdsitése
alap a késébbi 6nfejlesztéshez, életen at
tanulashoz, alkotc!;i{‘mka'hoz

TUDAS ES

BEVEZETO MODUL  [AL[c.VZelo):3
SZAKMA ES KULTURA
Ralatas a kormdnyzasra és

Miikédésmad,

IGAZOLT SZAKMAI

KOMPETENCIAK OSSZEGZES

Egyes munkakori feladatokhoz

sziikséges tudds, technikai és

személyes kompetencidk, és
Legraldsuk fejlesztése

integritasra

Gondolattérkép és az it

terve”

LR R SRR ULTURA, ATTITUD

Es a szabalyok £S KESZSEGEK

SZEMELYES
KOMPETENCIAK

Tanacsadashoz, egytittmikodo
folyamatokhoz, ,hataskor
nélkiili vezetés”-hez kot6d6
kompetenciak

AZINTEGRITAS
FEJLESZTES
GYAKORLATA

kultdra-épités
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A 4. abra mutatja, hogy az 0j koncepcioban az oktatéas két szalon indul: a kognitiv tudast és
készségeket fejlesztd alapozo targyakkal, amelyek a tandcsadok eligazodasat és kritikus
gondolkodasi és elemzési készségeinek fejlesztését szolgaljak és a személyes kompetencia

targyak, megkdzelités, attitlid, kultara és viselkedés formalo tevékenységeivel. Cél, hogy mire

a hallgatok a szakmai gyakorlati targyakhoz érnek mind a racionalis szabaly-alapti, mind az
érték és kulturaépitd megkozelitéseket be tudjak fogadni, és érzékelni tudjak, és késébb
megvalositani, az eredményes integritas fejlesztéshez sziikséges egyensuly érdekében.

5.2. Atananyag fejlesztési folyamat

Mar a bevezetében szo volt rola, hogy az ott ,,feszitett gubanc”-ként abrazolt szervezeti

korrupcids gyakorlatokbol €s integritasdeficitekbdl allo probléma egyiittes ,,kicsomo6zasahoz”

komoly egyiittmiikddésre van sziikség a szervezeten beliil a kiillonbozo szaktertiletek és
dontési szintek képviseldi kozott. A tovabbfejlesztett oktatasi koncepcio ilyen folyamat
kezdeményezésére is szerette volna felkésziteni a hallgatokat, és a tananyagtervezés soran
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hasonlo egyiittmiikodést tervezett kialakitani az oktatok kozott is. Kezdettdél nyilvanvald volt
ugyanis, hogy csak munkas, egyiittmiikodé folyamatban juthatnak el az oktatok, a koncepciod
Iényegét jelentd kozos fogalmakhoz/szakmai szotarhoz, integralt tartalomhoz és a gyakorlat
szempontjabol is relevans, interdiszciplinalis® megkozelitésti targyakhoz. A masik
nyilvanval6 tény volt, hogy a szakmai kompetencia targyakhoz mindenképpen gyakorld
szakemberekre is sziikség volt. E két feltétel tette sziikségessé, hogy nyilt palyazat keretében
keressiik meg azokat az oktatokat, akik egyrészrdl rendelkeznek az integritasfejlesztéshez
sziikséges kiilonbozo kompetenciakkal, masrészrol vallalni tudjék az integralt tananyag
kifejlesztéséhez sziikséges hosszu munkat.

A pélyézat alapvetOen atrendezte az oktatok Osszetételét: megnovekedett a gyakorld
szakemberek aranya és olyan 10j oktatok is bekapcsolodtak a fejlesztésbe, akik addig
egyaltalan nem ismerték egymast, mert az integritas szemlélet magyarorszagi adaptacidjanak
és megismertetésének kiilonbozo fazisaiban és tevékenységeiben kozremiikodtek.
Alapvetéen harom csoportba sorolhatok az oktatok: az elméletben jartas egyetemi oktatok, a
gyakorlati szakemberek és olyan trénerként is dolgoz6 szakemberek, akiknek komoly
tapasztalata volt a tanacsadasban, az interaktiv és transzformativ modszerek alkalmazasaban
és egylittmitk6d6 folyamatok épitésben. Kezdettdl nyilvanvalo volt, hogy e harom
szakértelem kozdsen sziilhet csak integralt tartalmat és 0j, hasznalhaté megoldasokat. Abban,
hogy a sokféle tudas és megkdzelités képviseldinek nagy része mara kezdi egymas nyelvét és
szemléletét érteni, és olyan tartalmakat alkot, amelyek tudasaikat 6sszekotik kulcsszerepe volt
az argumentativ modszerekben és folyamattervezésben is jartas oktatoknak. Ok vallaltak a
vezérszerepet az oktatdi mithelyek soran az oktatok egyiittmiikodésének katalizalasaban, és
mutattak mintdkat oktatoknak és hallgatoknak egyarant arra, hogy hogyan lehet nagyon
sokféle elkotelezddés és nézdpont kozott alkotd parbeszédet generalni.

Bar a palyazati kiirasnak is része volt, hogy az oktatok részt vesznek a kozdos
tananyagfejlesztésen, egyes oktatok lehetdségei és aktivitasa is kiilonboz6 volt. Talan az is
oka lehet ennek, hogy ez a tananyagfejlesztés alapvetéen kiilonbozik a szokasos gyakorlattol.
fgy a hasonl6 transzformativ folyamatrdl kordbban tapasztalatot nem szerzett oktatok még
nem pontosan érzékelik a folyamat menetét és lényegét. Ok lasstnak és nehézkesnek
érzékelhetik a tananyagfejlesztést. E tanulmany megirasaig mar az 6tddik egy, vagy tobb
napos oktatoi mithelyen van tul a csapat. Az utolsé két miihely alatt azok kdzott az oktatok
kozott, akik végig jelen voltak meg is tortént az un. transzformativ attorés, amiben a
résztvevok és paradigmaik 0ssze tudtak kapcsolddni. Ez egyrészrdl egyes teriileteken olyan 0j
megkozelitéseket, tartalmakat és modszereket teremtett, amelyek igéretesek abbol a
szempontbol, hogy kdvetkezményiik lesz a szervezeti integritasfejleszté gyakorlatra is,
masrészrol az 6sszekapcesolodas tapasztalata olyan élmény volt a résztvevoknek, ami
remélhetGen kitart a tartalom és modszerek szubsztantiv Gsszeillesztéséig és ezzel egy olyan
integralt képzési tartalom kifejlesztéséig, amire kevés példa van. Tudatosan nem azt irom,
hogy a végleges tananyag elkésziiltéig, mert egy kialakul6 szakma esetén nem kérdés, hogy
késobb is folyamatosan formalddnia kell a tananyagnak.

%5 Tbb tudomanyteriilet megkdzelitésének, modszereinek, tudasanak vagy fogalmainak dsszekapcsolaséaval,
vegyitésével elemzi az Osszefiiggéseket és hoz létre 1j tartalmakat.

% A palyazat eredményérdl szo16 kutatasrol készitett elemzés: Pallai Katalin: Impact of culture on the results of a
tender for faculty for a post-graduate education program: the role of sense making, expectations and networks of
potential teachers. Paper presented at the IASIA (International Association of Schools and Institutes of
Administration) Annual Conference. Paris, 08. July 2015.
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5.3. Szemelvények a legtjabb eredmények kozil

Ez a tanulmédny nem ad lehetdséget az integritasoktatas és fejlesztés gyakorlata szamara is
relevans, formalddo, Gj modszerek és megoldasok részletes bemutatasara, ezért csak két
olyan, egymashoz szorosan kapcsolodo eredményt emelek ki, amely alkalmazasarol mar
visszajelzéseink is vannak.

Egyik érdekes fejlemény az, hogy az integritas tréningekhez az NKE fejlesztésben kidolgozott
Uj integritds abra és képlet, amirdl a 4. részben irtam egy formalodo, j szervezeti
kockazatelemzési gyakorlat alapjava valt. Dobos Csaba, a Pestmegyei Kormanyhivatal
integritds tanacsaddja, aki a képzésen az integritasi kockazat elemzés és intézkedési terv
készités cimii targyakat oktatja dolgozott ki olyan kockazatelemzési €s intézkedéstervezési
modszert, ami az 4altala a trénerképzés soran megismert a képletre, és az alkotd parbeszédre
vonatkoz6 tapasztalatokra épiil. A fejlesztés alatt 4116 modszer szerint a képlet rendszerében
olyan egyiittmiikd6 kockazatelemzési és kezelési folyamatot lehet inditani, ami — mint
minden korrekt részvételi folyamat - egyszerre segiti a problémak komplex elemzését (az un.
személyes €s helyi tudasok 0sszegzését), a folyamatban résztvevé munkatarsak ralatasat a
problémaék 6sszefiiggéseire (rendszergondolkodas), a hatdsos beavatkozasok megtervezését €s
a megvaldsitas koordinalasat. Az integritas tanacsado szakiranyu képzés tananyaganak mar
része ez a modszer, igy a szakon oktatd és tanulo kollegékkal folytatott parbeszédben is
formalodik. Ha ez a modszer végleges forméjaban 6sszedll és belép a kozigazgatasi
szervezetek gyakorlataba, az egylittmiik6d6 folyamat minéségében mas hatast fog gyakorolni
a szervezetre, mint a korabbi ASZ kérdéiv kitoltése, vagy més kérdéssorokra alapozott
kvantitativ kockazatelemzési modszerek.

A masik - az el6zdvel szorosan Osszefiiggd - 1) fejlesztés kozéppontjaban az egyiittmiikodo,
sokszereplds elemzési folyamat modszertana all. A személyes kompetenciafejlesztd
modulokban a korabbi tananyagban is szerepld asszertiv és egyiittmiitkdé kommunikacié és
konszenzusépités az 11j tananyagban egyrészrol argumentativ?’ eszkoztarral (pl. torténetek
alkalmazasa, a meggy6zés és befolyasolas eszkozei) egésziilt ki €s a tanadcsadasban
alkalmazott kiilonbdz6 kommunikacios stilusok tudatositasaval és gyakorlasaval (Heron
modell), masrészrél olyan technikai elemek oktatasaval, amelyek az egylittmiik6dé probléma
megoldasi és kozpolitikai folyamatok vezetése soran alkalmazhatoak. Az eszkdztar célja,
hogy a tanacsadokat felkészitsiik arra, hogy a kockdzatelemezés €s fejlesztés aktualis zart
gyakorlata helyett szélesebb szervezeti munkafolyamatokat tudjanak inditani, egyrészrol
azért, hogy a bevont szerepl6k tudasa hasznosulhasson, masrészrdl azért, hogy taguljon az
egyes intézkedések megvalositisa mellett elkotelezett, és egymasban bizo szervezeti aktorok?®
kore. Ez az egyetlen lehetdség a korabban emlitett kollektiv akcidprobléma tipust helyzetek
kezelésére.?® Ez az elem szorosan kapcsolodik az - eddig leginkabb csak célként
megfogalmazott, de a hazai gyakorlatban nem alkalmazott - szervezeti integritas elemzo
csoport gondolatahoz.*

6. abra: Egy lehetséges hatas a tovabbfejlesztett oktatas kovetkeztében

27 |bj 4.

28 az aktorok a cselekvésre képes szereplOket jelenti

29 Persson i.m.

30 Benkd Janos: Belsd kontrolrendszerek. tankdnyv az integritas tanicsadd szakiranyu képzéshez. Nemzeti
Koézszolgalati Egyetem VTKI. Budapest. 2015.
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7. Az egyetemi hallgatok integritasoktatdsa

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen az integritasoktatas teriiletén tortént egyik legfontosabb
véltozas az, hogy integritasoktatas az egyetem 2014-ben elfogadott 0j tantervében mar olyan
kotelezo targgya valt, amely a lehetd legmagasabb oraszamot és kreditértéket kapta. A targyat
a Kozigazgatasi kar minden mesterszakos hallgatojanak fel kell vennie. Tartalmi felépitése
eléadasokra és gyakorlati 6rdkra osztott. Az eléadasok soran a hallgatok alapvetéen a
tanacsadoképzés alapozo és koncepcionalis targyai koziil a legfontosabbakat hallgatjak,
természetesen egyszerisitett formaban. A szeminariumokat képzett integritastrénerek és
tanacsadok tartjak tréning formaban. A szemindriumi o6rak soran a korabban kifejlesztett
koztisztvisel6i tréningek néhany érzékenyitd és attitiid és szemléletformald gyakorlata mellett,
a hallgatok felkésziiltségéhez illesztett tovabbi gyakorlatok soran vitatjak meg a hallgatok a
korrupcidval és integritassal kapcsolatos gondolataikat, a trénerek altal behozott j
koncepcionalis kereteket €s a gyakorld szakemberek altal megosztott kozigazgatasi
tapasztalatokat. A kétféle tevékenység — eléadas és szeminarium - igy kiegésziti egymast.

8. Zarsz6

Idén tavasszal az OECD Aaltal rendezett rangos Integrity Week (integritas hét) cimii
rendezvényen az integritasfejlesztéssel kapcsolatos esetek megbeszélése soran a

15



leggyakrabban ismételt sz6 véleményem szerint az egyiittmiitkddés volt. A kozigazgatas
tudomany egyik legjelent6sebb éves rendezvényén, a European Group of Public
Administration (EGPA)3! éves konferenciajat idén nyaron a Geert Bouckaert® azzal a
gondolattal nyitotta meg, hogy a k6zigazgatas fejlesztésben a legnagyobb kihivas a kiilonb6z6
paradigmak kozotti hidak megteremtése: a kiilonbdz6 tudomanyagak ¢és szakmak paradigmai,
a tudomany ¢€s gyakorlat paradigmai és a nemzeti és regionalis paradigmak kozott. Mindkét
gondolat abbdl ered, hogy 21. szazad komplex kihivésaival szemben olyan megolddsokra van
sziikségiink, amik szakmak hatarain, a paradigmak kozotti parbeszédben ¢€s
egylittmiikodésben sziiletnek.

A tanulmanyban a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen az integritasoktatasban és
tananyagfejlesztésben az elmult években lezajlott folyamatot mutattam be nagy vonalakban.
A részletek a labjegyzetekben szerepld tobbi publikacioban olvashatéak. Szamomra a torténet
vezérfonala a paradigmaék (pozitivista és posztpozitivista) és szakmai teriiletek (akadémia,
szakértok és kormanytisztviselok) dsszekapcsolasaval, és képviseldik egyiittmiikodése soran
sziilettek. Olyan folyamatokban, amelyekben alkotd szakmai parbeszéd alakult ki, ami
lehetové tette, hogy kiilonboz6 teriiletekrdl érkezd szakemberek egymas szakmai vilagaba
belépjenek, és a gondolatikat és modszerek 6sszefiizzék. Az elindult szakmai munkaban
meggy0dzddésem, hogy nemesak hidak, hanem szinergiak alakulnak, amik ha a munka
folytatodhat, esélyt adhat arra, hogy olyan, az aktualis kontextusunkban, eredményt hozo
integritasoktato és integritasfejleszté modszerek alakulhassanak, amelyek valoszintileg a
hasonlo6 problémékkal kiiszk6dd kornyezd orszdgoknak is mintdt adhatnak.

Ehhez azonban sziikséges tovabbra is fenntartani a kapcsolatot az elmélet, a gyakorlat és az
Oket 6sszefiiz6 alkotd parbeszéd folyamat kozott. E harmas a mi munkankban olyan, mint egy
haromlabu szék, aminek mindharom labéra sziikség van: a koncepcionalis tisztasagra és
szinvonalas technikai kompetenciakra és az alkoto folyamatra. E harom elem szinergiajanak
szépségét tapasztaljak meg a fejleszt6 folyamatban résztvevo aktiv oktatok, erre képezziik az
integritas tanacsadokat és remélhetden ez kertil be a szervezetekbe az integritaselemzés és
fejlesztés és az szervezeti integritas erdsitésére. Amit itt leirtam az azonban egy igéretes
folyamatnak csak a kezdete. Reméljiik folytatas is lesz.

31 Neves nemzetkozi kozigazgatas tudomanyi szervezet. Magyarul: A Kozigazgatas Eurdpai Csoportja.
32 Geert Bouckaert. Keynote speech.EGPA Annual Conference, Toulouse. 2015. Augusztus 26.
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