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DEMOKRATIKUS MUKODES

ELVEK, RENDSZER ES GYAKORLATOK



A JOL MUKODO KOZOSSEG

IDEZZ FEL EGY EMLEKET!



A DEMOKRATIKUS RENDSZER

A hatalom az allampolgaré, aki azt id6szakosan atruhazza
megvalasztott képviselGjére

A politika a teljes kdozosséget képviseli
A kozjo értelmezése, a célok és szabalyok megegyezéseken
nyugszanak:
Alapvetd, a folyamatra vonatkozo elvek:
— Részvétel
— Joguralom
— Verseny
— Atldthatdsdg és szamonkérhet8ség
Az eredményekre (szubsztantiv) vonatkozo elvek:
— Egyenl6ség és szabadsag érvényesulése
— Eletmindség és fenntarthatdsag érdekének érvényesiilése
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AZ ALLAM

e ,Olyan szervezet, amely a tarsadalmi
viszonyok dsszességére kiterjedd jogrendszert
tart fenn a kikényszerito eszkozok feletti végso

rendelkezés monopolizalasa révén” (Kis, 2014:
554)

» Autoritasigény, amely igazolando
» Mivel igazolhato?
» Mit kell teljesitenie a legitimitashoz?



IGAZOLASI LEHETOSEGEK

A javulas irdanyaba vezet?
,Emberek jollétének szolgalata”, de mi a fokusz?
— Individuum?
— Csalad?
— Ko6z0sség?
Fokusztol fliggd jollét definicio:
— Jo élet, amivel az egyén azonosulni tud
— Csaladok boldogulasa és a tradiciok tisztelete
— A kozosség érdekei szerint
Az igazolas alternativai és dsszefliggései kilonboz6ek
— Folyamatos vitaban formalédé ideoldgiak
— ldeoldgiak egymasra hatasa és a hatarok valtozasa
— Alakulnak kozos alapvetések, pl. emberi jogok
Ertelmes politikai és tarsadalmi parbeszéd sziikségessége



MI IGAZSAGOS?

Mi alapjan? Eredmény alapjan?
* Egyenld elosztas? — elosztasi egyenlbség

— Mindenki ugyanannyit kapjon a korlatos jészagokbol?

— Egyenl6 elosztas igazolhato eltérésekkel? (igazolhatd annak
kompenzalasa, amiért az egyén nem felel8s)

— Szandékos diszkriminacio tilalma?
* Egyenld elosztasi eredmény?

— Vagy legalabb kimeneti egyenl6tlenség korlatozasa?
 Mindenki érdeme szerint részesedjen?

 De milesz a kiinduld egyenl6tlenségekkel? Egyenl6tlen
esélyekkel?

e Esélyegyenl6ség? Esélyigazsagossag?



HOGYAN JUTHATUNK AZ
IGAZSAGOSSAGHOZ?

Folyamat alapjan?

e Kiegyenlitjuk az eltérést?
— Gyakorlati megoldasi lehetbség?
— Problémai

e |gazsagos folyamat?

— Egyenld tisztelet? Vélemények és érdekek egyenléen
fontosak?

— Rawls ,veil of ignorance’? — gondolati kisérlet

* Az egyre igazsagosabb felé navigalunk?

Az értelmes parbeszéd transzformativ folyamat
— Az elképzelések, viszonyok, és bizalom formalodik



KULCSKERDESEK

* Teljes egyenlGség lehetetlen és nem is kivanatos.

 Mekkora és milyen tipusu egyenlétlenség engedheté meg
az elosztasban, hogy még ne veszélyeztesse a politikai
egyenldséget, a fenntarthatésagot és demokraciat?

egyenlGtlenség
elkdlontleés >
Polarizacio -
Szegregacio >

- poplulizmus

kohézid felmorzsolodasa
jutalomosztas, klientura épités
kdzjo helyett ellenségesség

Szornyd leegyszer(sitések
Ki tudja meddig vihet?



DEMOKRATIKUS ERTEKEK ES ELVEK
OSSZEFUGGESEI

— értékvalasztasok eltérései és kdvetelményei

- komplexitas, ellentmondasok, feloldasok
minden nem érvényesithetd idealisan
—> milyen dontés mire vezet?

— cél, hogy az elvek koziul mind tobb
érvéenyesliljon a tobbi elkertlhetetlen, de
minimalis sérelme mellett

— a ,,mindent 6sszevetve legjobb”



EGY ESETTANULMANY

ERTELMEZESEK KOZPOLITIKAI SZINTEN

A KOZTISZTVISELO ERTELMEZESEI A KOZELMULT
MAGYARORSZAGAN



A KOZTISZTVISELOK A KOZELET
SZEREPLOI?

,A magyar kozélet tisztasaga, a magyar demokracianak a
jovOje a tét. Ez a tét olyan nagy, hogy azt gondolom, igen
fontos lenne, hogy az emberek szamara, az emberek
oldalarél visszaallitsuk a bizalmat a kdzéletben
tevékenykeddk irant. Ehhez pedig az kell, hogy tegyuk
attekinthetévé az ott dolgozok vagyoni helyzetét, és
tegyuk vilagossa, hogyha valaki koztisztvisel6i életpalyat
valaszt, legyen az életpalya, tehat egy nagyon fontos
feltétel, biztositsuk a karrier el6remeneteli lehet6séget.”

(Stumpf Istvan Miniszterelnoki Hivatalt vezet6 miniszter a Magyar
Televizid mlisoraban, 2000-ben)



MI MOTIVALJA OKET?

,Az allam mikddése szempontjabol rendkivil
fontos hivatasok sokat veszitettek tarsadalmi
megbecsulésukbdl, vonzerejlikbdl. A szolgalatot
a kivalo kéepesseglek koziul mar csak a mély
elhivatottsaggal rendelkezdk vallaltak. Ez
kontraszelekciohoz vezetett.”

(Pintér Sandor beligyminiszter expozéja az
Orszaggyl(lésben, 2001-ben)



MI A FELELOSSEGUK?

A koztarsasag kozos értékekre épul. [...] A
kdztisztvisel6k azok a szakemberei a
kbdztarsasagnak, akik mindennapi munkajuk
soran képviselik, oltalmazzak, és igyekeznek
érvényre juttatni ezeket az értékeket.

(Medgyessy Péter miniszterelnok Koztisztvisel6k Napja alkalmabdl 2003-ban
kiadott kozleményébdl)



MI A FELELOSSEGUK?

»a minisztériumok apparatusaban vannak, akik
partoknak szivarogtatnak, koztisztviselGkéent
partpolitikai érdekeket érvényesitenek. "A
mainal lényegesen nagyobb 6nkorlatozo
magatartast varunk el, amihez segitséget
nyujtunk, mondjuk egy viselkedési kédexszel" -
kozolte.«

(Ujsdgcikk idézi Gyurcsany Ferenc miniszterelndk televizidban elmondott
szavait, 2004-ben )



MI MOTIVALJA OKET?

,A rendszervaltaskor a kozszolgalatiak
viszonylag alacsony fizetést kaptak, am ehhez
igen nagy felmondasi vedettség tartozott. Ez
utobbi azt kdvetden is fennmaradt, hogy a
kdzszféra bérei beérték, s6t néhany terileten

meghaladtak a versenyszféraban dolgozdk
fizetését — érvelt Draskovics.”

(Ujsagcikk idézi Draskovics Tibort, az Allamreform Bizottsag alelndkét 2006-
ban)



MI MOTIVALJA OKET?

»Az allamtitkar szerint a legnagyobb munkat végzé
vezetd koztisztvisel6k bére jelenleg csak toredéke
annak, amennyit hasonlo felel6sséggel jard
munkaért egy multinacionalis cég fizetne nekik.
"Sok fiatal, tehetséges ember éppen ezért dont ugy,
hogy nem vallal munkat a kdzszféraban; pedig
minden szervezet olyan jo, amilyen jok a vezetdi”
[...] "nem varhaté el mindenkitdl, hogy pusztan
hivatastudatbol hozzon ilyen dontést.,, «

(Ujsagcikk idézi Szetey Gabor kormanyzati személyligyekért felels
allamtitkart 2007-ben)



MI A FELELOSSEGUK?

,2009. évi dontés véglegesitésével 2010-tdl a
kdzszféra 13. havi juttatasanak megszintetése,
helyette a hianycél teljestiléséhez és a GDP
elvart novekedeséhez kotott altalanos 6szténzb
kiegészités bevezetése”

(Bajnai Gordon miniszterelnok-jeloltként tett 2009-es politikai
nyilatkozatabal)




KINEK A TISZTVISELOI?

2010. julius 6-atél az allamigazgatasi szerveknél
dolgozo tisztvisel6k koztisztvisel6bol
kormanytisztvisel6ve valtak.



MI MOTIVALJA OKET?

», Aki a kozszféraba eljon dolgozni, az vallalja azt,
hogy nem a sajat maganérdekeit fogja
érvényesiteni, (...) hanem a kozt szolgalja" -
mondta, hozzatéve, hogy nagyon sok olyan ember
van, aki nem abban latja az életcéljat, hogy a
flUrdészobajaban tukorcsempe legyen, vagy hogy
piros Ferrarival jarjon, hanem aki a kdzosséget
akarja szolgalni.«

(Sajtotuddsitas Navracsics Tibor kdzigazgatasi és Igazsagligyi Miniszternek a

ReGeneracid elnevezésl kormanyzati karrierexpon 2010-ben tartott
beszédébdl )



MI A FELELOSSEGUK?

A kozttisztviselSk tipusai:

e Vezetd (vezet6i munkakorok)

e Katona (végrehajtdéi munkakorok)
e Mérnok (tervez6i munkakorok)

» Ugyvéd (targyaldi munkakorok)

(A Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program — MP 11.0 alapjan)



DEMOKRACIA, INTEGRITAS ES
KORRUPCIO FOGALMAK



ALAPFOGALMAK MUNKADEFINICIOI I.

AZ IDEIGLENES FOGALMI SEGEDLET
BEMUTATASA



A vakok és az elefant torténete




Milyen is az elefant?







Es mi a mi elefantunk?

kormanyzas
korrupcio
integritas
stb.
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A tutaj torténete




Az ideiglenes fogalmi segédlet

Egy ideiglenes
eszkoz, amely
segiti az eltérod
szemléletl
targyak
feldolgozasat




Ameddig eljuttathat minket




"

Es ahova mar csak kdzésen juthatunk




ALAPFOGALMAK MUNKADEFINICIOI I1.

GRAFIKUS FOGALMI TERKEPEK



Ve ’ PaIIai, 2015:
KO RMANYZAS Fogalmak az ITSZK 2.0-hoz
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HATALOMPOLITIKA

Dontések szakmai

POLITIKA - =l Dontések
Déntések értékek, célok, és Tk clokeszitese
szakpolitikai stratégiak eldéntstt folyamatok és
meghatarozasanak folyamatarol. e = sl manelistides
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SZERVEZETI INTEGRITAS

Exed

dnyek Szervezeti értékek,
szabalyok és gyakorlatok

osszehangolasa
‘& yaqulat
B
ERTEKEK ’ SZAKMAI ES SZERVEZETI
OSSZEHANGOLASA agjalyok KOMPETENCIAK

Ertékek lés célok
DEMOKRATIKUSRELVEK ES ERTEKEK

ERTEK-ALAPON KOORDINALO SZABALYOZAS

© Dr Pallai Katalin, 2014




INTEGRITASFE)J

SZAKMAI ES SZERVEZETI

ERTEKEK OSSZEHANGOLAS A y
KOMPETENCIAK

OKRATIKUS JELVEK ES ERT

ERTEX ALAPON ‘'OORDINALO SZABA..YOZAS

2015.09.22. ‘

DE

40



INTEGRITAS KEPLET
© Pallai Katalin, 2014

OSSZESSEGE

| = 0(SZ, E, K) - Korrupcio

\

Integritas

™~

Kompetencia

Etika

(szervezeti kompetencia)

Szabalyok

MUkodobképes szabalyok!

2014.08.23.

© Dr Pallai Katalin, 2014: Integritas

menedzsmen t
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Pallai, 2015:

KO RMANYZAS Fogalmak az ITSZK 2.0-hoz
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ABRAZOLAS TERKEPEN ES
SZAMOKBAN



CORRUPTION AND PUBLIC TRUST
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OECD: Government at a Glance, 2013
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CORRUPTION AND GENERAL TRUST

10

6

TI Corruption Perceptions Index 2003
4

2

2014.09.21.

© Uslaner, 2005

Corruption by Generalized Trust[Imputed]
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ElU, 2014: DEMOCRACY INDEX

2014.09.21.

T,

Dark green: Full democracies
Light green: flawed democracies
Yellow, orange: Hybrid regimes
Red: Authoritarian regimes
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Tl, 2014: Corruption Perceptions
Index

Il 90-100
N 80-89
70-79

60-69
I 50-59
I 40-49
I 30-39
Il 20-29
10-19
Il 0-9

2014.09.21. 47



A mérés és tudomanyos megkozelités hatarai

MENNYIRE BIZHATUNK A
STATISZTIKAI ADATOKBAN?



KIS HAZUGSAG, NAGY HAZUGSAG
STATISZTIKA?

,Csak abban a statisztikaban hiszek, amit
én magam hamisitok.”

Tévesen Churchillnek tulajdonitott mondas

,A szamok nem hazudnak.”

Kozkelet mondas



AHOL ELCSUSZHATNAK A DOLGOK

* Konceptualizalas

* Operacionalizalas

* Mintavétel

* Osszefliggés # oksagi kapcsolat
* Grafikus bemutatas



VIZUALIZACIOI.
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VIZUALIZACIO II.
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PARBESZED ES NORMAK SZEREPE
AZ INTEGRITASFEJLESZTESBEN



KORRUPCIO KONCEPTUALIZALASOK

e Az ,06nz0-lény”
— szigoruan ,,egydimenzios racionalitasu” 6nz6 egyén
szamitasa
— Haszonszerzési lehet6ség a szabalyok kijatszasaval
* A ,tul-szocializalt” egyén képzete
— amikor a tarsadalmi, vagy csoportnormak
megengednek korrupt gyakorlatokat
— szocializaci6é akar oda is vezethet, hogy internalizalodik
— akar az elkoévetl pozitiv 6nképének eleméve is valhat



A KORRUPCIO FELTETELEI

Pallai Katalin, 2013, Donald Cressey csalasi haromszdge nyoman

AZ INTEZMENYRENDSZER
TOKELETLENSEGE

lehetdéség

’ ROSSZ EMBERI ESENDOSEG
TARSADALMI GYAKORLAT (haszonvagy, belesodrédas, vagy kényszer)



INTEGRITAS-IRANYITASI RENDSZER

© DONALD CRESSEY: THE FRAUD TRIANGLE NYOMAN

SZABALYOKAT EPITO

INTEZKEDESEK AZ INTEZMENYRENDSZER

TéKELE'I:LENSEGE

v
lehetoség

ROSSZ TARSADALMI EMBERI
GYAKORLAT ESENDOSEG

I'ERTEKI’EKET E’PiTﬁ
INTEZKEDESEK ..

9/22/2015 PALLAI: Integritds-menedzsment



FENNTART-
HATOSAG

NEMZETI INTEGRITAS

TORVENYHOZAS
KOZIGAZGATAS
WATCHDOG SZERVEK
KOZSZOLGALTATAS
MEDIA
OKTATAS
CIVIL TARSADALOM

IGAZSAGSZOLGALTATAS
Asz
OMBUDSMAN

GAZDASAG
NEMZETKOZI SZERVEZETEK

TARSADALMI TUDATOSSAG

TARSADALMI ERTEKEK

© Transparency International




| NEMZETI INTEGRITAS RENDSZER |

FENNTART- ELET-
HATOSAG MINOSEG

TORVENYHOZAS

TI INTEGRITAS-MENEDZSMENT DSZER

ATAS

IGAZSAGSZOLGALTATAS

ASAG

Asz
OMBUDSMAN
WATCHDOG SZERVEK
KOZSZOLGALTATAS
MEDIA
OKTATAS
CIVIL TARSADALOM

TARSADALMI TUDATOSSAG

NEMZETKOZI SZERV

K

TARSADALMI ERTEK

© Transparency International adaptalva
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KONFIGURACIOS INTEGRITASELMELET

Six-Lawton, 2013

* akorrupciéval kapcsolatos reform allapotat: vannak-e olyan
ertékek, intézmeényesult logikak, kulturaelemek és
gyakorlatok a tarsadalomban, amelyek tamogatjak a
korrupciot, és elindultak-e komoly antikorrupcios reformok

e aszervezetek kilsd kontroljanak allapota: |éteznek-e olyan
fuggetlen intézmények, amelyeknek egylttesen elegendéd
hatalma van a korrupcio vizsgalatara, megitélésére és
szankcionalasara, és van-e figgetlen média és fluggetlen
aktorok a civil tarsadalomban.

e aszervezeten belilli kérilmények elemzése: amely soran
azt vizsgaltak, hogy van-e erds értékalapu szabalyozas és
gyakorlatok, és/vagy van-e olyan miikodé kompliance-
rendszer, ami nem gyengiti az etikai értékek internalizalasat




KONFIGURACIOS INTEGRITASELMELET

Six-Lawton, 2013

Eltérd stratégiak, de

1. amennyiben a kontroll és etikai rendszer 6sszhangban van
(,,frame resonance”), nagy a valdszinlsége az etikus
magatartasnak

2. aszabalyok (compliance-based policies) tulsulyba
kerulnek, kiszorithatjak és semlegesithetik az érték-alapu
eszkozok hatasat

» megolik a munkatarsak belsé motivacidjat a szabalykovetésre
» szabalyok betartdsa bizonytalanna valik

» szabalyok kitirlilnek

» romlik az integritasstratégia eredményessége

» Tanulsdgok a hazai integritasfejlesztéshez



KORRUPCIO, MINT KOLLEKTIV
AKCIOPROBLEMA

Presson et all, 2013

Korrupcioval tolerans kozegben a formalis szabalyok és
informalis gyakorlatok és normak titkdzése

Egyedil megtorni a kozosség normait kockazatos —
kollektiv akcioprobléma

A helyes cselekvés varakozasok, bizalom és kolcsonos
feltételezések kerdése

Normafejlesztés, normaszocializacios és
interperszonalis varakozasok, amelyek befolyasolasa
diszkurziv folyamaton keresztll torténhet



POZITIV VALTOZASOK

(Moroff — Schmidt-Pfister: Anti-corruption movements,
mechanisms, and machines, 2012)

e Részletes kutatas a poszt-kommunista régio
antikorrupcios politikairadl ,
* Az eredmények:

— pozitiv elmozdulasokban meghatarozo jelent6sége
volt az antikorrupcios torekvések széles tarsadalmi
tamogatottsaganak

— spontan attorések, amiket hosszabb tarsadalmi par

— episztemikus k6z6sség hatasa, amely folyamatosan
formalni tudta a tarsadalmi narrativakat



MIERT VAN EKKORA JELENTOSEGE
A PARBESZEDNEK?



A TRENINGEK TAPASZTALATA

e Szemeélyes és csoportos kommunikacio
fontossaga

* Az alkotd parbeszéd:
— a szerepl6k viszonya megvaltozik

— amely soran a szerepl6k észlelése, értelmezései
megvaltozik

— Uj, integrativ (nyer-nyer) megoldasokra juthat
— amely értéket teremt
— Ami nem harc, hanem kapcsolodas



KEPZETEK AZ ALLAMROL

Gupta: Narrating the state of corruption, 2009

 Hétkdznapi emberek torténetei a korrupciorol: a
folklor”hatasa:

— Hogyan értelmezik a jelenségeket?
— Hogyan értik és latjak az allamot? Milyen varakozasokkal?
— Hogyan latjak sajat lehet6ségeiket?
— Hogyan racionalizaljak sajat cselekedeteiket?
— A szabalyok mellett ez hatarozza meg a mikodést.
e ,Aneélkul, hogy kialakulna egy kbzmegegyezés arrol,

hogy mi erkodlcsos, elfogadhatd és mi nem, a korrupcio-
elemzés és parbeszéd is korruptta valik.”



AZ ARGUMENTATIV MEGKOZELITES

* A nyelv avaldsag alkoto része. Alakitja azt, amit
valosagon értiink.” (Fischer-Gottweis, 2012)

* A diskurzus ertelmez6 és konstrualo tevékenység

* Hatalma, hogy
— érthetbve, kozolhetbveé, elutasithatova, tesz dolgokat
— viszonyt alakit az egyén és kozeg kozott
— szerepeket jeldl ki, bevon vagy kizar
— megformalja az lGgyeket

— kozosséget formal



AZ UGYEK ES ERTELMEZESEK FORMALODASA

TUDATOSULAS

MEGOLDAS-
KERESES

MEGFOGALMAZA

MEGOLDASI
ALTERNATIVAK



,A kozpolitikai dontéshozatal alapvetden egy
folyamatos diszkurziv kizdelem a problémak
meghatarozasa és fogalmi megragadasa, a
cérdések kdztudatban valo megjelenése, a
kOzpolitikai valaszokat motivalo koz6s

jelentések és az értékelési kritériumok folott,
(Stone 2002).




NORMASZOCIALIZACIO

© Pallai, Finnemore and Sikkink,1998 koncepcioja alapjan

Konzisztenssé, elfogadotta,

Intézményesiilés: o R
normava/normalissa valik.

szabalyokhozigazodo
viselkedés.

Engedmények,
csoportmobilizacio,
vita, tematizalas, harc.

Beépiilnek elemek a
hivatalos retorikaba és
szabalyokba.

A hatalmielit tagadja:

,alaptalan, tajékozatlan,
tevedes, kulféldi bérenc”.

Civilek, sajto
feltar eseteket,

megtorlas.

Alkoto tarsadalmi parbeszéd
Diszkurziv/argumentativ folyamat




KOSZONJUK A FIGYELMET!



